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EXTENSIONISMO TECNOLOGICO PARA
EL FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS
DE DESARROLLO TERRITORIAL

AUTORES poyar procesos de desarrollo local implica
promover el crecimiento y cambio estructural
CARLOS AYRES de un determinado territorio con el objetivo
MARIA DEL HUERTO DELGADOQ de mejorar su competitividad y la calidad de
vida de su poblacién.
DEPARTAMENTO GESTION Y TRANSFERENCIA El LaboratorioTecnolégico del Uruguay (LATU) como

TECNOLOGICA PARA EL DESARROLLO LOCAL, institucion tecnoldgica cuya mision es “impulsar el desa-
LABORATORIO TECNOLOGICO DEL URUGUAY, LATU rrollo sustentable del pais y su insercién internacional a
través de la innovacién y transferencia de soluciones de
valor en servicios analiticos, metrolégicos, tecnolégicos,
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de gestién y evaluacion de la conformidad de acuerdo
a la normativa aplicable” apoya el desarrollo territorial a
través de las acciones de su Departamento de Gestiény
TransferenciaTecnoldgica para el Desarrollo Local (DDL),
dependiente de la Gerencia de Tecnologia y Gestion. En
virtud de su légica de extensionismo tecnoldgico, el DDL
promueve el desarrollo local a través de la articulacién
del LATU con instituciones publicas y/o privadas de base
nacional y local y mediante la transferencia tecnolégica
focalizada en micro y pequefas empresas (MYPES),
apoyandolas tanto en la mejora de su competitividad
como en su inclusion social y comercial.

Articulacion interinstitucional y transferencia tec-
nolégica se transforman entonces en las claves de las
acciones de extensionismo tecnolégico llevadas adelante
por el DDL. Esto implica una busqueda constante de las
herramientas y metodologias méas idéneas para lograr la
adaptacion del conocimiento cientifico y tecnolégico a
sus destinatarios, de modo de estimular y apoyar a las
empresas € instituciones a adquirir y/u optimizar el uso
de la tecnologia, mejorar sus procesos productivos y de
gestién, y alentar la innovacion y el trabajo asociativo.
Para alcanzar este objetivo es necesario conocer las rea-
lidades locales y articular con las distintas instituciones
nacionalesy locales presentes en los territorios, de modo
de poder abordar conjunta y multi-institucionalmente
las probleméticas locales, lograr mayor impacto de las
acciones y contribuir a la sostenibilidad del desarrollo.

Territorio y desarrollo local

Desde la mirada del desarrollo local el territorio se concibe
como el sistema resultante de la interaccion compleja
entre una sociedad y el espacio que habita, producto de
la relacion histérica y compleja entre ese grupo social
organizado y una porcién de superficie terrestre. En este
sentido se trata de un espacio politico, econémico, social,
cultural y ambiental (Delgado y Gallicchio, 2012, p.194).
En una época marcada por la globalizacion, juegan un
papel determinante en los procesos de desarrollo local
las estructuras del territorio, junto con las estrategias
que en él despliegan los distintos tipos de actores
(politico-institucionales locales y nacionales, sociales,
privado-empresariales), y permiten optimizar los recursos
enddégenos y aprovechar las oportunidades globales.
Véazquez Barquero profundiza en esta linea al plantear
que “las localidades vy territorios tienen un conjunto de
recursos (econéomicos, humanos, institucionales y cul-
turales) y de economias de escala no explotadas, que
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constituyen su potencial de desarrollo. Cada localidad
o territorio se caracteriza, por ejemplo, por una deter
minada estructura productiva, un mercado de trabajo,
un sistema productivo, una capacidad empresarial y
conocimiento tecnolégico, una dotacién de recursos
naturales e infraestructuras, un sistema social y politico,
una tradicion y cultura, sobre los que se articulan los
procesos de crecimiento econémico local” (Vazquez
Barquero, 2000, p. 5).

Recientemente, en la nota conceptual delTercer Foro
Mundial de Desarrollo Econémico Local (setiembre de
2015, p. 4) se planted que se puede definir el Desarrollo
Econémico Local como un enfoque de partenariado’,
planificado estratégicamente e impulsado localmente,
que tiene como objetivo generar oportunidades sos-
tenibles de empleo y de negocios, mejorando de este
modo la calidad de vida de la gente a través de una mejor
gobernanza econdmica. Esto implica que varios actores
locales se ponen de acuerdo para definir e implementar
una estrategia que optimice el potencial de una region o
localidad, movilizando y racionalizando la utilizacion de los
activos endogenos y facilitando el acceso vy la atraccion
de los recursos externos tales como las inversiones,
capacidades y tecnologias.

Enlinea con lo expuestoy con la realidad de Uruguay,
un pais histéricamente macrocefédlico con un tercer
nivel de gobierno generado muy recientemente (los
primeros gobiernos municipales se instalan en nuestro
pais en el ano 2010), apoyar procesos de desarrollo local
requiere favorecer el incremento de las capacidades de
los diferentes actores locales para planificar e intervenir
en los procesos de desarrollo econémico territorial, asf
como mejorar las articulaciones entre el sector publico,
el privado y la sociedad civil, y aumentar en estos pro-
cesos el protagonismo de los gobiernos locales, tanto
departamentales como municipales. Las instituciones
y actores clave del desarrollo presentes en el territorio
deben fortalecer sus capacidades de planificacién, de
modo de potenciar los recursos y capacidades enddgenas,
en articulacién con las politicas y programas del nivel
departamental y nacional, en pos del desarrollo deseado
y buscando aprovechar las oportunidades globales.

1 Segun el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo el
partenariado es una manera de entender el desarrollo desde
la participacion, a través del didlogo y la negociacion entre
diversos actores que establecen un programa de acciones
conjuntas, de manera que los beneficiarios se trasfor
men en actores de la accién de desarrollo. (UNDP, 1997:
Empowering people - A guide to participation).

LABORATORIO TECNOLOGICO DEL URUGUAY



Extensionismo tecnoldgico para el fortalecimiento...

Algunas claves

y estrategias para aportar

a los procesos de desarrollo
territorial desde un

instituto tecnologico

Es fundamental que los procesos de desarrollo terri-
torial sean localmente orientados. Las decisiones que
se toman a distintos niveles —local, nacional e interna-
cional- sin duda tienen incidencia en el desarrollo de
un determinado territorio, pero es la preeminencia de
las decisiones de los actores locales por sobre otras
que no responden a sus intereses lo que define a un
proceso de desarrollo local.

A través del extensionismo tecnolégico se puede
contribuir a fortalecer a los distintos tipos de actores
locales en aspectos clave como el potenciar los recur-
sos existentes en el territorio (personas, empresas,
gobiernos, capital social, recursos naturales, etcétera);
obtenerarticular recursos externos al territorio, y ges-
tionar el excedente econémico que se produce en el
territorio con inclusion social y coordinacion multinivel.
Asimismo, se puede aportar al desarrollo econémico
local favoreciendo la conformaciéon y consolidacion de
las redes de negocios y laincorporacion de innovaciones
sociales, organizacionales y tecnoldgicas.

Con este horizonte, el ddl del LATU ha desarrollado
e implementado metodologias y herramientas para sus
intervenciones a nivel territorial que se pueden organizar
en cuatro lineas de accion:

a) Articulacién interactoral y multinivel.

b) Mejora de la competitividad territorial.

c) Fortalecimiento de capacidades técnicas y produc-
tivas locales.

d) Sistematizacion y evaluacién de impacto.

Articulacion interactoral y multinivel. El DDL
participa y muchas veces impulsa la articulacion inte-
rinstitucional e interactoral tanto a nivel nacional como
local. Con ello busca aportar al establecimiento de
relaciones permanentes entre los actores clave de un
territorio, facilitando la cooperacién intersectorial para
el logro de objetivos comunes de desarrollo, a la vez
que promueve la articulacion del LATU con instituciones
publicas y privadas para favorecer la competitividad y la
inclusion social y comercial de las MYPES mediante la
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Figura 1. Lineas de accién del DDL-LATU.

transferencia tecnolégica. Como premisa de trabajo, a
nivel territorial se procura el involucramiento e incluso
la asociacion con diferentes actores publicos y privados,
locales y nacionales, y la articulacién con las politicas
y acciones de desarrollo impulsadas por el gobierno
nacional y los gobiernos departamentales. EI DDL actua
entonces en d&mbitos de articulacion interinstitucional,
donde también se han formulado e incluso gestionado
programas y proyectos en forma participativa, entre ellos:

* Integracion de la Mesa interinstitucional de desarro-
llo local (desde su creaciéon en 2011). La mesa se
define como un dmbito de coordinacién y aprendizaje
interinstitucional y contribucion a la mejora y crea-
cion de politicas publicas vinculadas al desarrollo
territorial. Esté integrada por MIEM- DINAPYME,
RADEL, APT-OPP, ART-PNUD, LATU, CND, MIDES,
ANII, RMSA, MTSSDINAE, MINTURD e INEFOP.

e Formulacién e implementacién de proyectos bina-
cionales y de cooperacién internacional en los que
el DDL se ha asociado con instituciones tecnolégi-
cas de Argentina (Instituto Nacional de Tecnologia
Industrial-INTI) y México (Centro Nacional de Me-
trologia-CENAM) para la realizacién de actividades
de extensionismo tecnoldgico, articulando, en un
sentido de partenariado, con gobiernos locales y
actores del sector privado, por ejemplo:
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e Proyecto Desarrollo productivo del litoral
argentino-uruguayo, implementado entre 2012
y 2013 en los departamentos de Paysandu y
Salto, en Uruguay, y Coléon y Concordia, en
Argentina. Conté con la participacion de LATU,
INTI 'y gobiernos locales de Salto, Paysandu,
Concordia y de la microrregiéon de Colon, y fue
cofinanciado por la Agencia Uruguaya de Coo-
peracién Internacional (AUCI) y el Fondo Argen-
tino de Cooperacion Sur — Sur y Triangular.

e Formulacién participativa (entre 2013 y 2014)
de un Programa de fortalecimiento de la
cadena de valor del turismo y sus cadenas co-
nexas en la regién de Paysandu, Salto, Colén
y Concordia: LATU, INTI, gobiernos locales de
la regién, Ministerio de Turismo y Deporte del
Uruguay (MINTURD), Camaras de Turismo y
Centros Comerciales e Industriales (CCl) de
los cuatro departamentos.

e El proyecto mediciones eficaces respaldando
el desarrollo local implementado de mayo de
2015 a noviembre de 2016 en los departamen-
tos de Paysandu y Salto, en Uruguay, y Guana-
juato y Querétaro, en México. Implementado
por LATU y CENAM, contd con el apoyo de
las intendencias y los CCl de Paysandu y Salto
y fue cofinanciado por el Fondo Conjunto de
Cooperacién México—Uruguay (AMEXID-AUCI).

e |mplementacion de proyectos interinstitucionales
con aporte de recursos de diversas instituciones
nacionales y locales. Tal es el caso de los siguientes
proyectos:

* Proyecto Aprovechamiento agroalimentario del
fruto de la palmera Butia, en el departamento
de Rocha, durante 2010 y 2011. A cargo del
LATU y facultades de Agronomia y Quimica de
la Universidad de la Republica, fue cofinancia-
do por el Fondo de Promocion de Tecnologia
Agropecuaria del Instituto Nacional de Investi-
gacion Agropecuaria (INIA).

e Proyecto Desarrollo local sostenible del
litoral norte uruguayo, en los departamen-
tos de Artigas, Paysandul y Salto, de 2013 a
2015, realizado en el marco de convenios de
cooperacién entre la Corporacion Andina de
Fomento (CAF) y el LATU; y entre el LATU, las
intendencias de Artigas, Paysandu y Salto y el
MIEM-DINAPYME.
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Mejora de la competitividad territorial. EI DDL pro-
mueve e implementa acciones que apoyan los procesos
de planificacién estratégica del desarrollo territorial, tanto
participando en dmbitos locales de planificacion como
promoviendo el trabajo en cadenas de valor local con un
enfoque participativo. De esta forma contribuye al fortale-
cimiento de la economia local mediante la identificacion
y apoyo a los sectores con potencial de crecimiento, asf
como la promocién de exportaciones desde el territorio,
generando mayor valor agregado local y aportando a la
sostenibilidad de las cadenas. En esta linea se destacan
la realizacion del mapeo y propuesta de mejoras de:

e Lascadenas de valor local de los sectores metalme-
canico, madera, textil, alimentos y turismo de los de-
partamentos de Paysandu, Salto Colén y Concordia,
coordinado por INTI'y LATU en 2011.

e | a cadena de valor local de la leche para la ciudad
de Artigas y zonas aledafas, realizado en febrero de
2015 en el departamento de Artigas.

e Las cadenas de valor del turismo en el litoral norte
del Uruguay, focalizado en “Artigas histoérico-cultural
y circuito minero’ “Paysandu histérico cultural y
Guichon’ y “Salto histérico-cultural

Fortalecimiento de capacidades técnicas y productivas
locales. Desde el DDL se trabaja en el fortalecimiento de
las capacidades técnicas y productivas en los territorios,
buscando reforzar el entramado productivo local y contri-
buir a la mejora de la competitividad territorial, asi como
al incremento del dinamismo de la economia local. Para
lograrlo se ha priorizado como modalidad de abordaje el
trabajo con MYPES (categoria en la que se encuentran
aproximadamente el 97% de las empresas del pais), en el
entendido de que el crecimiento y desarrollo sostenible de
este tipo de empresas contribuye al desarrollo econémico
local. Para esto se realiza transferencia tecnolégicaa MYPES
para la mejora de su gestién productiva, se promueve y
apoya la diversificacion de los productos y servicios que
éstas ofrecen, y se capacitan técnicos locales que puedan
apoyarlas. En el marco de varios de los proyectos mencio-
nados en este articulo y de consultorias para el Instituto
Nacional de Empleo y Formacién Profesional (INEFOP) se
asisten técnicamente a MYPES de los departamentos de
Artigas, Canelones, Colonia, Cerro Largo, Montevideo,
Paysandu, Rio Negro, Rocha, Salto y Treinta y Tres.

Asimismo, se han capacitado técnicos locales de
Artigas, Paysanduy Salto en asistencia técnicaa MYPES
en gestiéon productiva y en la metodologia de cadenas
de valor local.
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Sistematizacion de metodologias y evaluacion
de impacto. La sistematizacién de las metodologias y
herramientas utilizadas es un componente que el DDL
viene incorporando eficazmente en sus proyectos. Con
esto busca que puedan ser utilizadas por el LATU y
otras instituciones que realicen actividades similares
y mejorar el diseno y ejecucion de otros proyectos,
compartiendo los conocimientos generados y las
lecciones aprendidas por parte de los actores clave
de los procesos (LATU, 2015, pp.7-8).

Asimismo, el LATU se encuentra trabajando en la
evaluacion de impacto de sus intervenciones institucio-
nales y el DDL en varios de sus proyectos. Asi busca
principalmente medir la eficacia de la intervencién,
aprender de las experiencias como forma de aportar
a la toma de decisiones, mejorar, ajustar, corregir y/o
replicar el disefio y ejecucién de acciones futuras, y ala
vez comunicar, divulgar y transparentar las actividades
realizadas (Pacheco, 2014, p.8).

Por medio de las acciones de extensionismo tecno-
l6gico que el DDL-LATU viene desarrollando desde su
creacion en el ano 2010, procuramos contribuir con los
procesos de desarrollo territorial, fundamentalmente
a través del fomento de la articulacion interactoral y
multinivel en los territorios, la transferencia tecnolégica
y el fortalecimiento de las capacidades institucionales y
técnicas a nivel local, favoreciendo a su vez la descentra-
lizacién y socializando las metodologias y los aprendizajes
en pos de un desarrollo local sostenible.

GOl

NC Maria del Huerto Delgado, Carlos Ayres

Referencias

Delgado, Marfa del Huerto y Gallicchio, Enrique, 2012.
Politicas publicas y desarrollo en Uruguay. En:
Erazo, Jaime, coord. Politicas de empleo y vivienda
en Sudamérica. Quito: FLACSO. pp.193-211. ISBN:
978-9978-67-329-4

LATU. Departamento Gestion y Transferencia Tecnolo6-
gica para el Desarrollo Local, 2015. Fortalecimiento
de las capacidades técnicas y productivas del litoral
norte uruguayo: sistematizacion y aprendizajes de
un proceso colectivo. Montevideo: LATU. ISBN:
978-9974-8500-7-1

Nota conceptual. Tercer Foro Mundial de Desarrollo
Econémico Local, setiembre de 2015 [En lineal.
Turin: UCLG, FAMSI, ORU FOGAR, SEBRAE, ILO
y UNDP [Consulta: 5 de octubre de 2015]. Dispo-
nible en: http://www.ledforumtorino2015.org/ es/
nota-conceptual-del-tercer-foro-mundial-de-desarro-
llo-economico-local/

Pacheco, Mariangel, 2014. Una experiencia de evalua-
cién de impacto en desarrollo local. En: INNOTEC
Gestion, 6, pp.7-15.

Vazquez Barquero, Antonio, 2000. Desarrollo econémico
local y descentralizacion: aproximacion a un marco
conceptual. Proyecto CEPAL/GTZ: Desarrollo eco-
nomico local y descentralizacion en América Latina.
Santiago de Chile: CEPAL.

| m G 000000
. (@) 000000
2 A | o of[[s32223
: — ||E °
o
‘ oo | % . ©° :
900° ||aa | . O | KNS .
000O oo —O EEE
0000 _—— — — — — =mm
o o o
= .
-
T | o
. g I o— oo
° HEEER
. O
o L " .D o
= &
[ ] ]
]

LABORATORIO TECNOLOGICO DEL URUGUAY

INNOTEC Gestién, 2016, 7 (15-19) ISSN 1688-6615 | 19

Gestion



