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. EILATU, en cumplimiento de su mision, ha desarrollado y mantenido competencias de su personal en relacion a la gestion de calidad.
1 crea una estructura especifica para dar un servicio diferencial en esta tematica, con el objetivo de innovar con una vision integradora de consultoria.
Se establecié la innovacion como uno de los elementos para fortalecer el servicio que se iniciaba

En el afio

Creacion de conciencia acerca del hecho que la innovacién en la forma de gestionar proviene de todos y cada uno de los colaboradores
Empleo de herramientas de medicion de innovacion

Desarrollo de nuestra Curva de valor segun (1) Analisis de 12 formas de innovar segun (2)
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Generacion de indicadores que ademas de efectividad informaran sobre innovacion 4
Metodologia de evaluacién de consultoria excelente

Deteccion de oportunidades de nuevas ideas
El trabajo con los clientes, empleando la metodologia de insercion en la empresa, desarrollando el pertenecer a la misma durante el tiempo de desarrollo del proyecto,
permite detectar sistematicamente las necesidades, generar las nuevas ideas. Este es sin duda otro elemento de innovacién en gestion que hemos desasrollado.

Trabajo con clientes (Uruguay, Sur - Centroamérica y Caribe) ', .“\.
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Analisis del negocio con socios con competencias diferentes. Establecimiento de actividades matriciales
con el resto de la organizacion y otras formas de contratacion
Generacion de productos nuevos, buscando patentar los mismos, de forma de agregar valor a la herramienta

CONCLUSIONES
La innovacion es cada vez mas critica para generar empresas exitosas. Si lo trasladamos a una consultoria de gestion esto es aun mas critico ya que no solo
debe mantenerse a la vanguardia en las tendencias, sino que debe conseguir que sus clientes cambien de forma de gestionar y ellos mismos generen
innovacion en gestion en sus propias empresas.
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